
 

 

 

 قدس شهر شهدای استادیوم  مقررات

 

 :راهنمای ورود به ورزشگاه

، با کدملی  footballeticket.ir تماشاگران عزیزی که با مراجعه به وب سایت سامانه به آدرس

 :بایست جهت تماشای مسابقه و استقرار خود، مراحل ذیل را طی نمایند بلیت خریده اند می 

به   • به درب ورودی مراجعه کرده و کارت ملی خود را  یا شناسنامه،  داشتن کارت ملی  با همراه 

دستگاه بارکدخوان موجود در ورودی مذکور نزدیک نمایید.)افرادی که با کد ملی بلیت خریده اند  

 ( نمی توانند با کارت دیگری بجز کارت ملی وارد ورزشگاه شوند 

در صورتیکه بلیت مسابقه حاضر را خریداری کرده باشید، چراغ ورودی سبز شده وشما میتوانید  •

 .وارد استادیوم شوید 

در   • شده  نصب  راهنمای  تابلوهای  و  استقرار  محل  راهنمای  از  استفاده  با  ورزشگاه  محوطه  در 

ورزشگاه، گیتِ مرتبط با موقعیت استقرار خود را که در رسید درج شده در سایت نمایش داده شده، 

  .پیدا نمایید 

با ورود به گیت مورد نظر و نزدیک کردن کارت ملی خود به بارکدخوان، گیتِ مرتبط با موقعیت  •

  .توانید وارد استادیوم شوید استقرار باز شده و شما می 

های نصب شده در استادیوم، بلوک، ردیف و صندلی  با استفاده از راهنمای محل استقرار و راهنما  •

 .خود را پیدا کرده و مستقر شوید 

در صورتیکه در استادیوم به هر علتی جهت استقرار با مشکل مواجه شدید، به بازرسان مستقر در   •

 .ورزشگاه که کارتخوان همراه دارند، مراجعه نمایید 

 

 خطرناک  اقلام

دار،  دار یا تیغه اسلحه از هر نوع )از جمله برای دفاع از خود(، مهمات یا اجزای تفنگ، اشیاء سوراخ •

 .آورد های سرد یا اشیایی که امکان اعمال خشونت را فراهم میچاقو، سلاح 

 .مواد منفجره، چاشنی ها و اقلامی که حاوی یا پنهان کننده چنین اقلام ممنوعه هستند  •
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هر شی دیگری که می تواند به عنوان سلاح، برای بریدن، یا چاقو زدن، یا به عنوان پرتابه استفاده   •

شود، یا هر شیئی که به نظر برگزارکنندگان رویداد می تواند ایمنی دیگران را به خطر بیندازد، از  

 ابه؛ جمله چتر یا چتر ساحلی، کلاه ایمنی موتورسیکلت، کلاه های سخت و سایر اشیاء مش

 ابزار کار از هر نوع؛ •

تجهیزات محافظ بدن یا کرست )مگر اینکه با ارائه نسخه پزشکی مجاز باشد(، از جمله جلیقه های   •

 .ضد گلوله و اقلام مورد استفاده در هنرهای رزمی یا ورزش های شدید 

کلاه ایمنی و همچنین هر وسیله دیگری برای مبدل کردن یا وسایلی که به طور خاص برای پنهان   •

کردن هویت یک فرد طراحی شده است، به استثنای سرپوش مذهبی، ماسک های پزشکی و محافظ 

هر گونه پوشش مجاز صورت باید بنا به درخواست سازمان دهندگان رویداد برداشته   .های صورت 

 .(شود )به عنوان مثال، برای اهداف دسترسی و غربالگری امنیتی

به جز سیگار و وسایل الکترونیکی استعمال دخانیات )از جمله آنهایی که تنباکو را گرم می کنند(،  •

هر گونه مواد، اشیاء یا اشیاء )از جمله اقلام خودساخته( که استفاده از آنها می تواند منجر به تولید  

و سایر اقلام دودزا،  دود، گرما و/یا شعله از جمله فندک، کبریت شود. آتش بازی، شراره، بمب دود  

و  کننده  اکسید  مواد  تند،  یا  مضر  یا  سمی  مواد  احتراق،  قابل  جامدات  مایع،  و  فشرده  گازهای 

 .پراکسیدهای آلی

 مواد سمی، رادیواکتیو، سوزاننده یا خورنده؛  •

اشتعال، رنگ ها یا ظروف حاوی مواد مضر برای سلامتی    وقابلقوطی های اسپری، مواد خورنده   •

 یا بسیار قابل اشتعال؛

 قمقمه و فلاسک از هر نوع؛  •

ها یا هر شکل دیگری از ظرف بسته یا درپوش که ممکن است ها، قوطی ها، کوزه ها، فنجان بطری  •

پرتاب شود یا باعث آسیب شود، وهمچنین سایر اشیاء ساخته شده از شیشه یا هر ماده شکستنی دیگر 

 .های حرارتی سخت های سخت یا جعبه ویژه بسته یا به 

 .وسایل ورزشی )به استثنای لباس( مانند توپ های بادی، بدون در نظر گرفتن اندازه، و فریزبی •

 .سایر اقلام باد شده یا بادی مانند بادکنک •

کالسکه های کودک مجاز به  .دوچرخه، رولربلید، اسکیت برد، اسکوتر ضربه ای واسکوتر برقی •

اختصاصی   سازی  ذخیره  امکانات  بودن  دسترس  در  به شرط  استادیوم  بیرونی  محیط  در  آوردن 

 .هستند 

مقوایی، کیف های   • تاشو، جعبه ها، ظروف  ها، صندلی های  نیمکت  ها،  پله  مانند  وسایل بزرگ 

بزرگ« به معنای هر جسمی است که مجموع » .بزرگ، کوله پشتی، چمدان و کیف های ورزشی

ها را زیر یک  توان آن کند و نمی متر تجاوز میسانتی   75ها از  سه بعد طول، عرض و ارتفاع آن 

 .صندلی در ورزشگاه نگهداری کرد 

 مقادیر قابل توجهی کاغذ یا هر رول کاغذ؛  •

هر مقدار مواد پودری، آرد یا مواد مشابه )عناصر آرایشی کوچک مانند پودر فشرده، سایه، رژگونه،  •

 .(رژ لب، براق و غیره مجاز است 
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سگ  .هر نوع حیوانی به جز سگ های کمکی مشروط بر اینکه طبق قوانین محلی ممنوع نباشند  •

های کمکی تنها در صورتی مجاز خواهند بود که با دارنده بلیط معلول همراه با مدرک معتبر واجد 

 .شرایط بودن یا یک فرد معتبر معلول باشند 

 مصرفی  اقلام  / مایعات  / غذایی مواد

لیتر نباشد، هر مایعی که حاوی الکل میلی   100های دستی که بیش از  کننده به استثنای ضدعفونی  •

باشد، از جمله هر گونه نوشیدنی الکلی، مگر اینکه در مناطق مشخص شده از ورزشگاه خریداری 

با قوانین مصرف الکل اضافی که توسط برگزارکنندگان رویداد تحمیل شده  ومطابقشود  ومصرف

 .باشد 

میلی لیتر، مگر اینکه این مایعات در داخل ورزشگاه خریداری شود،    100هر مایع دیگر بیش از   •

( شیر بچه و آب استریل شده در ظروف )از جمله در ظروف شیشه ای( که بیش از 1به استثنای )

میلی لیتری که به دلایل پزشکی مورد نیاز    500( مایعات تا  2لیتر برای هر کودک نباشد، و )  1

ت اما فقط در صورت ارائه گواهی پزشکی به زبان انگلیسی یا عربی و در حضور شخصی که  اس

 .برای آن در نظر گرفته شده است 

اقلام غذایی از هر نوع، به استثنای مواردی که در داخل ورزشگاه تهیه شده باشد یا از نظر پزشکی   •

اقلام غذایی   .(لیتر برای هر کودک 1مورد نیاز باشد یا برای نوزادان یا نوزادان خردسال )حداکثر 

مورد نیاز به دلایل پزشکی تنها در صورت ارائه گواهی پزشکی به زبان انگلیسی یا عربی و در 

هر   .حضور شخصی که برای آنها در نظر گرفته شده است، در داخل ورزشگاه مجاز خواهند بود 

اقلام غذایی مجاز باید در ظروفی بسته بندی شود که از شیشه ساخته نشده باشد یا در موارد دیگر  

 .مغایر با این آیین نامه رفتاری ورزشگاه نباشد 

ها از هر نوع، به استثنای موادی که به دلایل پزشکی ضروری  مواد مخدر، مواد مخدر یا محرک •

هستند، در صورتی که گواهی پزشکی به زبان انگلیسی یا عربی و در حضور شخصی که برایش  

داروهایی که توسط قانون قطر ممنوع یا محدود نشده اند، در   .در نظر گرفته شده باشد ارائه شود 

داروی مختلف )به هر شکل، از جمله آئروسل، قطره، سرنگ   7مقادیر بیش از یک بسته از بیش از  

 .و غیره( مجاز هستند و باید در بسته بندی کارخانه باشند 

 

 

 تجاری  /  آمیز توهین / سیاسی اقلام و ها پرچم

پرچم  • بنرها،  جمله  از  مواد،  گونه  آگهی هر  سیاسی،  ها،  ماهیت  که  لوازم،  سایر  و  پوشاک  ها، 

آمیز دارند، حاوی عبارات، نمادها یا هر ویژگی دیگری با هدف تبعیض از  آمیز و/یا تبعیض توهین 

هر نوع علیه یک کشور، اما نه محدود به آن، شخص یا گروه خصوصی به دلیل نژاد، رنگ پوست، 
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قومیت، منشاء ملی یا اجتماعی، جنسیت، ناتوانی، زبان، مذهب، عقاید سیاسی یا هر عقیده دیگری،  

 تولد، ثروت یا هر موقعیت دیگر، گرایش جنسی یا به هر دلیل دیگری؛

کند یا  متر تجاوز نمی  1.5متر در  2ها از هایی که ابعاد آن ها، بنرها و پوسترها به استثنای آن پرچم  •

تمام   باشد، مشروط بر اینکه در  تأیید نشده  از قبل توسط برگزارکنندگان رویداد به صورت کتبی 

ها، بنرها یا پوسترها از مواد غیر قابل اشتعال ساخته شده باشند. به هیچ وجه تحت  موارد این پرچم 

همه این موارد باید در ورودی استادیوم برای بازرسی   .این آیین نامه رفتاری ورزشگاه ممنوع نیست 

 .توسط برگزارکنندگان رویداد ارائه شوند 

های منعطف یا به اصطلاح دو قطبی  های پرچم از هر نوع، به استثنای میله های پرچم یا میله میله  •

کنند و در متر قطر تجاوز نمی سانتی   1متر طول و    1ساخته شده از پلاستیک غیرقابل اشتعال که از  

 .شوند غیر این صورت توسط برگزارکنندگان رویداد خطر ایمنی تلقی نمی 

ها، علائم،  هر شیء تبلیغاتی یا تجاری، پوشاک یا مواد دیگر از جمله، اما نه محدود به، بنرها، پرچم  •

ها یا هر نوع شیء، ماده یا لباسی که به نظر برگزارکنندگان رویداد، تبلیغاتی یا تجاری  نمادها و آگهی 

 است. طبیعت؛

 مخابراتی  و موسیقی  الکترونیکی، اقلام

دستگاه های رادیویی الکترونیکی یا فرکانس بالا یا هر وسیله دیگری که ممکن است منجر به قطع  •

 .یا خرابی پخش یا عملکرد فناوری اطلاعات در ورزشگاه شود 

سانتی    60هر ابزار موسیقی )مکانیکی یا دستی( که به راحتی در پنجره اسکنر چمدان اشعه ایکس ) •

دارندگان بلیت ممکن است آلات  .سانتی متر( برای غربالگری امنیتی قرار نمی گیرد   40متر در  

و  دهندگان رویداد  قبلی سازمان  تایید  به شرط  پنجره را  اندازه مشخص شده  از  بزرگتر  موسیقی 

اگر صدای منتشر شده از دستگاه مربوطه با عملیات رویداد  .غربالگری امنیتی همراه داشته باشند 

دهنده رویداد مربوطه ممکن است از دارندگان یا لذت سایر دارندگان بلیط تداخل ایجاد کند، سازمان 

 .بلیط بخواهد استفاده از آلات موسیقی را متوقف کنند 

وسایل الکترونیکی، مکانیکی یا دستی که صدا یا سایر صداهای بیش از حد بلند تولید می کنند، مانند   •

برگزارکنندگان رویداد ممکن   .وووزلا، سوت، بلندگو و غیره. بخاری های طبل نیز ممنوع هستند 

است از دارندگان بلیط بخواهند که استفاده از دستگاه های مجاز در داخل استادیوم را متوقف کنند، 

بلیط تداخل  یا لذت سایر دارندگان  اگر صدای منتشر شده از دستگاه مربوطه در عملکرد رویداد 

 .ایجاد کند 

 .ابزارهایی که پرتوهای لیزر، نشانگرهای لیزری یا تشعشعات مشابه ساطع می کنند  •

سایر   • یا  ای(  فیلمبرداری حرفه  های  دوربین  )از جمله  مخابراتی  و  تلویزیونی  تجهیزات  نوع  هر 

 .تجهیزات حرفه ای که قابلیت ضبط صدا و تصویر را داشته باشد 

بیش از یک مجموعه باتری اضافی یا واحدهای قابل شارژ برای هر دستگاهی که طبق این آیین   •

 .پاوربانک در هر اندازه برای هر نفر مجاز است  1 .نامه اخلاق ورزشگاه مجاز است 

 هر نوع پایه برای تجهیزات عکس و فیلم، مانند سه پایه، مونوپاد و میله های »سلفی«؛  •

 هواپیماهای بدون سرنشین و هر هواپیمای کنترل از راه دور؛ •
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دوربین های دوچشمی )به استثنای مواردی که توسط دارندگان بلیط کم بینا که دارای گواهی پزشکی  •

معتبر به زبان انگلیسی یا عربی هستند( و سایر تجهیزات بزرگنمایی نوری، به جز لنزهای دوربین  

 .عکاسی برای مقاصد غیرحرفه ای استفاده می شود 

دارند که تصمیم نهایی را در مورد ممنوعیت ورود برگزارکنندگان رویداد این حق را برای خود محفوظ می

لیست موارد ممنوعه در آیین نامه رفتار ورزشگاه   .یا ورود کالا به ورزشگاه بگیرند، که باید رعایت شود 

  .قابل دسترسی است  اینجا درگنجانده شده است که 

 

 ومیرفتار در استاد

 

که صراحتاً توسط   یبه جز موارد  شوند،ی داخل و خارج م شوند،ی که وارد ورزشگاه م یهمه افراد  .1   

و ضوابط  طیدر صورت لزوم، از جمله در رابطه با افراد معتبر که مطابق با شرا داد،یدهندگان روسازمان 

 :مجوز داده شده باشد  کنند،یخود عمل م یمعتبر اعتبارسنج 

  ایزنگ خطر  ،یضرور  ریغ  یجراحت، خطر، مانع تراش ب،یرفتار کنند که باعث آس یبه گونه ا  1.1   

 .وارد نشود   یبینشود و به اموال آس گرانید  یناراحت 

  ای سیپل داد،یارائه شده توسط سازمان دهندگان رو   یاز تمام دستورالعمل ها و دستورالعمل ها یرویپ1.2

 ؛یمقامات/افسران خدمات اضطرار ریسا

  یشده توسط عملکرد  ن یی تع  ومیمناطق استاد  ایآنها مجاز است،  طیکه توسط بل  ومیفقط به مناطق استاد 1.۳

شده به   نیی ( تع ی)ها یورود  قیفقط از طر د یداشته باشند، و آنها با  یآن اعتبارنامه دارند، دسترس یکه برا

داده  یگریداد مربوطه دستور د یتوسط سازمان دهندگان رو  نکهیداشته باشند، مگر ا یمناطق دسترس نیا

 .شود 

 نیی تع یداده اند، صندل یدستور نی چن یتی و امن یمن یا لیمربوطه به دلا  داد یاگر برگزارکنندگان رو .1.۴

 .کنند  یاشغال شده خود را خال ایشده 

محافظ   ایاز ماسک صورت  ،یمحل  یمقام بهداشت کی ای داد یدهندگان رو سازمان  ازیدر صورت ن  1.۵

  یبا گواه  یپزشک لیبه دلا نکهیمگر ا د،یورزشگاه استفاده کن  یرفتار نامهن ییآ ن ی صورت مجاز بر اساس ا

 .معاف باشد  یپزشک

 . و د یدفع کن  یچند سطل موجود در ورزشگاه، زباله ها را به درست ستمیطبق س1.۶

https://www.fifa.com/fifaplus/en/articles/legal-documents-en
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مقامات خدمات  ری سا ای  سیپل داد،یتا سازمان دهندگان رو د یبلافاصله اقدامات لازم را انجام ده  .1.7

هر گونه خسارت وارده به    ایاطراف آن  ایدر ورزشگاه  یرا در صورت اطلاع از حادثه ا یاضطرار

 .مطلع کنند  ومیاموال استاد 

در صورت لزوم، از جمله در مورد    شوند،ی داخل و خارج م  شوند،ی که وارد ورزشگاه م  یهمه افراد   .2

معتبر شرا  یافراد  با  مطابق  اعتبارسنج  طیکه  معتبر  م  یو ضوابط  عمل  توسط    کنند،ی خود  به صراحت 

 : د یاجازه داده نشده باشد، نبا داد یدهندگان روسازمان 

 ی ها   هی ها و رو  یهر قانون، مقررات، خط مش  ایورزشگاه    ینامه رفتار  نییآ  نیرا که طبق ا  یهر اقلام2.1

 .د یکن رهیدر آن ذخ  ای د یاور یممنوع است، به ورزشگاه ب  یگریقابل اجرا د 

 قرار دارند؛ یباز نیکه بلافاصله در اطراف زم یمناطق ای  یباز نیوارد زم  2.2

 ا ی   یباز   نیدر جهت زم  ا ی  یگریبه سمت شخص د   ژه یاز هر نوع، به و  عات یما  ایمواد    ا،ی پرتاب اش .2.۳

 .یباز  نی منطقه اطراف زم

  ل یدودزا، وسا  لیوسا   ریسا   ایشراره، اسلحه، بمب دودزا    ،یپرتاب آتش باز  ایآتش زدن، رها کردن     2.۴

 .دارند  یکه اثرات مشابه یل یوسا  ریسا ای نشان آتش 

ها و    یها، ورود   ابانیمسدود کردن گذرگاه ها، باندها، راه پله ها و خ  ایمحدود کردن، مسدود کردن    2.۵

  ا ی مسدود کردن    ای  ،یاضطرار  یها   ینشستن و خروج  یبه مکان ها  یها به ورزشگاه، دسترس  یخروج

تواند باعث ازدحام   یکه م  د یعمل کن   یصورت به گونه ا  نیا  ریدر غ  ای  ک،یتراف  یتداخل در مناطق باز برا

 .کند  یم جاد یرا ا  یاغتشاش عموم  ای ت یازدحام جمع ت،یکه خطر له شدن جمع یشود. روش ت یجمع

  ا ی   طیدارندگان بل  یدسترس  ایعموم بسته است    یکه برا  یبه مناطق  گرانید   یدسترس  لیتسه   ای  یدسترس  2.۶

  ی ها ، اتاق VIP یها اتاق  وم،ی استاد   ات یعمل  یها مانند اتاق  ست،یو ضوابط اعتبارنامه مجاز ن   طیتحت شرا

 ره؛ یمطبوعات و غ

  ا ی   زیدآمیارعاب کننده، تهد   ز،یهر گونه رفتار خشونت آم  جی ترو  ،یانجام هر گونه رفتار ضداجتماع   2.7

  ی رفتار   ایو مضر    زیدآمیتهد   ست،یناشا   ز،یبه رفتار خشونت آم  لینشان دادن تما  ای رفتار خود،    ایزننده،    ب یآس

 فرد شود. فرد معقول؛ کیبه   نی موجب توه  ایرا مختل کند  ی که ممکن است نظم عموم 

 ز یآمض یتبع   ای و/  زیآمن ی توه  ز،یدآمیتهد   ز،یآمک یکه ممکن است خطرناک، تحر  د یعمل کن  یابه گونه   2.۸

 .خود شود  ت یممکن است باعث ترس فرد از امن ایشود  یتلق

و   کنانیاز جمله باز ،یگری هر شخص د  یذهن  ایو/  یجنس ،یجسم ت یکردن، آزار و اذ  ت یترساندن، اذ  2.۹

 در مسابقه؛  ریمقامات درگ
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  ا یرساندن    ب یآس  ایباشد،    گرانید   ایخود    یزندگ  یبرا   ید یتواند تهد   یکه م  یانجام هر عمل  ای  جاد یا 2.10

 ؛ یرساندن به شخص ب یآس

  ی رمنطق یطور غرا به ت یدارندگان بل  د ید  یبه هر نحو ای  د یستیمحوطه تماشاگران با یهای صندل یرو  2.11

 ورزشگاه که مخصوص تماشاگران معلول است.  یهادر محوطه  ستادنیاز جمله ا د،یمسدود کن

نرده    وارها،ی بسته، د   یمانند نرده ها  ،یاستفاده عموم  یممنوعه برا   سات یبالا رفتن از سازه ها و تاس 2.12

 .پشت بام یبالا  ایدرختان، استخرها   ن،یدورب  ینور، سکوها   یرها یموانع، ت  ،یمیس  یها

از ماسک   ریفرد، به غ  ت ی ممانعت از هو   ایپنهان کردن صورت    یبرا  گرید   لیوسا  ایاستفاده از لباس    2.1۳

 ؛یمذهب  ای  یفرهنگ ،یسرپوش مل ایشود،  یاستفاده م یاهداف بهداشت یصورت که برا یاجبار یها

 ز؛ یآم ض یتبع  ای و/ زیآم نی توه ،یاس یس یا  وهیشعار دادن به ش ایفحش دادن  2.1۴ 

ماندن در حالت   یباق  ایناپسند با خط زدن، چشمک زدن، درآوردن اقلام لباس    ای  زیآم  نی توه   یبه روش 2.1۵

در   ینجابت فعل  یکه احتمالاً استانداردها  یاتخاذ رفتار  ایبدن   یاعضا   یافشا  ایآشکار کردن و/   ایدرآوردن  

 . ' د یکند، رفتار کن  یم نی را توه داد یسازمان دهندگان رو

 .ستند ی بدن و رنگ بدن به منزله لباس ن  یاز شک، خالکوب  یر یجلوگ  ی. برامعقول نظر

دهد.   یهر ماده مخدر را نشان م  ایالکل، مواد مخدر    ریاز قرار گرفتن تحت تأث   یعلائم قابل توجه2.1۶

شده   لیتحم داد یکه توسط برگزارکنندگان رو  یمصرف الکل اضاف نی الکل فقط در حد اعتدال، مطابق با قوان

ها، قابل مصرف    ت یمحدود   ریساو    یسن  یها  ت یبا توجه به محدود   یو مقررات محل  نی مطابق با قوان  شهیو هم

باور وجود   نی ا  یبرا  یمنطق   لیالکل ارائه شود. اگر دلا  دنینوش   یسن قانون  ری به افراد ز  د یاست. الکل نبا

 یمواد مخدر مست شده است، ممکن است از خدمات خاص  ایمصرف الکل و/  جهی در نت  یداشته باشد که فرد 

 .شود  یحذف از آن خوددار ای ومیبه استاد  یامتناع شود و ممکن است از دسترس

از توالت   ریغ  یخود را در هر مکان  ره،یو غ   یظروف خال  ،یمانند زباله، بسته بند   ییای با انداختن اش .2.17

 .دهند  نی موجود در ورزشگاه تسک یزباله ها ایشده  نییتع

  ی کیالکترون   لهیهر وس  نی و همچن   یاستفاده از هر گونه محصولات دخان  ایبخار کردن    دن،یکش  گاریس .2.1۸

که    یباز، در صورت  یدر فضا  دنیکش   گاریس  یشده برا  نیی از مناطق تع   ریغ  ییدر هر جا  ات یاستعمال دخان 

  ی پزشک   یپروتکل ها  نکهی صورت مشروط بر ا  نیا  ریدر دسترس قرار گرفته باشند و در غ  ومیدر استاد 

 .دهد  یرا م یت ی فعال نی قابل اجرا اجازه چن

 ؛ یعیطب راث یم ای یفرهنگ  یها  ت یسا  ،یباغ ها، محوطه ساز ،یاه یبه پوشش گ ب یآس2.1۹
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مسابقات فوتبال اختلال   ی تماشا   ای  یدر باز  ای  کنند یم  د یاز حد تول  شیب  یکه صدا  یلیاستفاده از وسا   2.20

استثنا   کنند،ی م  جاد یا رو   ییها دستگاه  یبه  برگزارکنندگان  توسط  حما  یبرا  داد یکه  ت  ت یابراز  و    هام ی از 

 .اند شده د ییفوتبال تا  کنانیباز

لذت مسابقه    ای  یمن یا  ش،یکه ممکن است با آسا   یرفتار  نی چن  یسازمانده  ای  یگریانجام هر رفتار د   2.21

مسابقه    یورزش   ت یماه  ایتداخل داشته باشد    گریمقام مسابقه د   ای   کنیشخص معتبر، باز  ط،یهر دارنده بل  یبرا

 .را مختل کند 

 یی )از جمله روشنا  ییروشنا  ه،یاز جمله منبع تغذ   وم،ی استاد   سات ی تداخل در عملکرد تاس  ایاختلال    جاد یا  2.22

 ؛ یگر ید  ستمیهر س ایمطبوع  هیآب، فاضلاب، تهو نی تام ه،ی(، تهو یاضطرار

 ن ی دورب  د،یکن  ت یتثب /من یا  ومیدر استاد   سات یسطوح سازه ها و تاس  یپوسترها را رو  ایپرچم ها، بنرها   .2.2۳

بپوشان   هیتهو   یها   ستمیس  ای مداربسته    یها بنرها    د،یمطبوع را  ها،    ی وارها ید   یپوسترها را رو  ای پرچم 

در    ایداده شده باشد(،    یگرید   ازهاج  داد یتوسط برگزارکنندگان رو  نکهی)مگر ا  د یقرار ده  نی کنار زم  یطیمح

. بنا به درخواست  د یجشن و دوستانه استفاده کن  یاز جنبه ها  ریغ   یلیصورت از پرچم ها به هر دل  نی ا  ریغ

  ا یو/  شیپوسترها را حذف کنند، از نما   ایها، بنرها  فوراً پرچم   د یبا   طیدارندگان بل  داد،یدهندگان رو سازمان 

 .رند یاجازه مصادره آن را بگ

 معابر؛  ای سات یتاس  ،یعناصر ساختار  یبر رو  یز یارسال هر چ ای  یز ینوشتن، رنگ آم 2.2۴

مخابره هر گونه مطالب )شامل اما نه محدود به بنرها،    ای  جی انتشار، ترو  ش،ی داشتن، استفاده، نما .2.2۵

آگهپرچم  سا  ها،ی ها،  و  جانب  ریپوشاک  ماهیلوازم  با    ی حاو   ز،یآمض یتبع  ایو/   زیآمن ی توه  ،یاسیس  ت ی( 

گروه به    ای  یخصوص  ص کشور، شخ   کی   هیعل  ض ی در هر نوع تبع  گرید   یژگی هر و  اینمادها    ،یبند جمله

  ا ی  یاسیس  د یزبان، مذهب، عقا  ،یناتوان  ت،یجنس  ،یاجتماع   ای  یمنشاء مل  ت،ینژاد، رنگ پوست، قوم  لیدل

 ی گرید  لیهر دل ای  یجنس شی، گرا گرید  ت یهر موقع ایتولد، ثروت  گر،ید  دهیهر عق 

(، یمحل   نیو قوان   فایف  ت یفروش بل  طیاز شرا  یدر تخط  ت یبل   ایفروش هر گونه کالا )  شنهاد یپ  ایفروش    2.2۶

و پوشاک(    یغاتیمواد تبل  ات،یها و نشر کتابچه   ها،یمانند آگه  ی مواد )از جمله مواد چاپ  عیتوز   ایو/   یآورجمع 

  ی قبل   یکتب  ت یبدون رضا یتجار  ای  یغات یبلت یها  ت یفعال  ریانجام سا   ایوجوه    یجمع آور  ،یگر ید   زیهر چ  ای

اهداف  یاشخاص برا  ای ی اشخاص حقوق یعلائم تجار   ای  ص یقابل تشخ  ی)از جمله نشان دادن مارک ها  فایف

 .یگرید   یغاتیتبل ای  یغاتیتبل ت یانجام هر نوع فعال ای ( و یغات یتبل

آوران جمع   ای)از جمله، اما نه محدود به نوازندگان، خوانندگان    یرنقد یغ   ای  ینقد   یها درخواست کمک .2.27

 داد؛یدهندگان رواز سازمان  ی( بدون مجوز کتبوم ی محل استاد  ای  ومی استاد  طیدر مح هی ریخ  یهاکمک

  ا یپول  یدر دادگاه، از جمله شرط بند  یطرفدار ای یمربوط به قمار، شرط بند  ت ی انجام هر گونه فعال  2.2۸

 نامشخص؛ جهی مسابقه با نت ایو/ داد یرو کیارزش خالص در 
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 ؛ یسود مال یبرا  یورزش  جی نتا ین یب  شیپ  یتلاش برا ای  ینی ب  شیمربوط به پ ت ی انجام هر گونه فعال  2.2۹

  ی گرید   ت یهر فعال  اینمرات مسابقه زنده    گر،ید   یدستگاه ها  ای تلفن همراه    قیانتقال، از طر  ایپخش و/   2.۳0

صفحه    ایو/   یآدرس عموم  ستمیس  قیمسابقه که از طر   یها   ت یاطلاعات مربوط به فعال   ای مربوط به مسابقه  

 شود. و یواقع در ورزشگاه اعلام م  کریغول پ یها   شینما

را   یعموم   ت یکه ممکن است امن  د یرا اتخاذ کن   یهر رفتار  ای   د یرا انجام ده  یگرید   ت یهر گونه فعال  2.۳1

برساند، همانطور که برگزارکنندگان   ب یآس  داد یبرگزارکنندگان رو   ایبه شهرت مسابقه و/  ایو/   ندازد ی به خطر ب

 .کنند ی م نییخود تع  د یبه صلاحد  داد یرو

خود   یحق را برا  نیا  داد ی. برگزارکنندگان رو ست یفهرست فوق الذکر از اعمال واجب و حرام کامل ن  .۳

 ا ی   ت ی. دارندگان بل رند یبگ  یینها   میهرگونه رفتار در ورزشگاه تصم   ت یدارند که در مورد ممنوع  یمحفوظ م

است از ورود به ورزشگاه   نمطابقت ندارند، ممک  داد یبرگزارکنندگان رو   یینها میکه با تصم  یافراد معتبر

 حذف شوند. ایامتناع 
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Shahr Qods Stadium rules 

Guide to entering the stadium: 

Dear spectators, who have purchased tickets with a national code by referring to 

the website of the system at footballeticket.ir, they should go through the 

following steps in order to watch the match and settle down: 

• Bringing your national ID card or ID card, go to the entrance door and bring your 

national card close to the bar code reader at the entrance. ) 

• If you have bought a ticket for the current match, the entrance light will turn 

green and you can enter the stadium. 

• In the stadium area, using the location guide and the signboards installed in the 

stadium, find the gate associated with your location, which is displayed in the 

receipt inserted on the site. 

• By entering the desired gate and bringing your national card close to the barcode 

reader, the gate associated with the location of the establishment will be opened 

and you can enter the stadium. 

• Find and settle into your block, row, and seat using the location guide and 

stadium-mounted guides. 

  •If you face any problem in the stadium for any reason, go to the inspectors located 

in the stadium who have a card reader . 

2.Dangerous items 

• Weapons of any kind (including for self-defense), ammunition or gun parts, 

pierced or bladed objects, knives, cold weapons, or objects that allow violence. 

 

 



11 

• Explosives, detonators and items containing or concealing such prohibited items. 

• Any other object that can be used as a weapon, for cutting, or stabbing, or as a 

projectile, or any object that in the opinion of the event organizers could endanger 

the safety of others, including umbrellas or beach umbrellas, hats Motorcycle 

safety, hard hats and other similar items; 

• Work tools of any kind; 

• Body protective equipment or corsets (unless authorized by a medical 

prescription), including bulletproof vests and items used in martial arts or extreme 

sports. 

• Helmets, as well as any other means of disguise or devices specifically designed 

to conceal a person's identity, with the exception of religious headgear, medical 

masks and face shields. Any authorized face covering must be removed at the 

request of event organizers (eg, for access and security screening purposes). 

• Except for cigarettes and electronic smoking devices (including those that heat 

tobacco), any materials, objects or objects (including self-made items) the use of 

which can result in the production of smoke, heat and/or flame. including lighters, 

matches. Fireworks, flares, smoke bombs and other smoke-producing items, 

compressed and liquid gases, combustible solids, toxic or harmful or pungent 

substances, oxidizing substances and organic peroxides. 

• toxic, radioactive, caustic or corrosive substances; 

• Spray cans, corrosive and flammable substances, paints or containers containing 

substances harmful to health or highly flammable; 

Thermoses and flasks of any type; 

• Bottles, cups, jars, cans or any other form of closed container or lid that may be 

thrown or cause injury, as well as other objects made of glass or any other 

breakable material or especially hard packs or hard thermal boxes. 

• Sports equipment (excluding clothing) such as inflatable balls, regardless of size, 

and frisbees. 

• Other inflated or inflatable items such as balloons. 
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• Bicycle, rollerblade, skateboard, impact scooter and electric scooter. Baby 

carriages are allowed to be brought outside the stadium, provided that dedicated 

storage facilities are available. 

• Large items such as stairs, benches, folding chairs, boxes, cardboard containers, 

large bags, backpacks, suitcases and sports bags. "Large" means any object whose 

three dimensions of length, width and height exceed 75 cm and cannot be stored 

under a seat in the stadium. 

• significant amounts of paper or any roll of paper; 

• Any amount of powder, flour or similar material (small cosmetic elements such 

as pressed powder, eye shadow, blush, lipstick, gloss, etc. are allowed). 

• Any type of animal except assistance dogs provided they are not prohibited by 

local law. Assistance dogs will only be permitted if accompanied by a disabled ticket 

holder with valid proof of eligibility or a valid disabled person. 

Food/Liquids/Consumable items 

• With the exception of hand sanitisers not exceeding 100ml, any liquid containing 

alcohol, including any alcoholic beverages, unless purchased and consumed in 

designated areas of the stadium and in accordance with additional alcohol 

consumption rules imposed by the event organisers. . 

• Any other liquid exceeding 100 ml, unless such liquids are purchased inside the 

stadium, except (1) baby milk and sterilized water in containers (including glass 

containers) not exceeding 1 liter per child, and (ii) liquids up to 500 ml required for 

medical reasons but only upon presentation of a medical certificate in English or 

Arabic and in the presence of a designated person. 

• Food items of any kind, except those provided inside the stadium or medically 

required or for infants or young infants (maximum 1 liter per child). Food items 

required for medical reasons will only be allowed inside the stadium upon 

presentation of a medical certificate in English or Arabic and in the presence of the 

person intended for them. Any permitted food items must be packaged in 

containers that are not made of glass or otherwise inconsistent with this Stadium 

Code of Conduct. 
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  •Narcotic drugs, narcotics or stimulants of any kind, except those which are 

necessary for medical reasons, provided that a medical certificate is provided in 

English or Arabic and in the presence of the person for whom it is intended. 

Medicines not prohibited or restricted by Qatari law are allowed in quantities of 

more than one package of more than 7 different medicines (in any form, including 

aerosol, drops, syringes, etc.) and must be in factory packaging 

 Flags and political/offensive/commercial items 

• Any materials, including but not limited to banners, flags, advertisements, 

clothing and other paraphernalia, that are political, offensive and/or discriminatory 

in nature, contain expressions, symbols or any other features intended to 

discriminate of any kind against a country to that, a private person or group 

because of race, color, ethnicity, national or social origin, sex, disability, language, 

religion, political or any other opinion, birth, wealth or any other status, sexual 

orientation or for any reason Other; 

• Flags, banners and posters except those that do not exceed 2m x 1.5m in size or 

are not previously approved in writing by the Event Organizers, provided that in all 

cases such flags, banners or posters are made of non-flammable materials. be 

made It is not prohibited in any way under this code of conduct of the stadium. All 

these items must be presented at the stadium entrance for inspection by event 

organizers. 

• Flagpoles or flagpoles of any type, except flexible or so-called bipolar poles made 

of non-flammable plastic that do not exceed 1m in length and 1cm in diameter and 

are not otherwise considered a safety hazard by event organizers. 

• Any promotional or commercial object, clothing or other material including, but 

not limited to, banners, flags, signs, symbols and advertisements or any other 

object, material or clothing that in the opinion of the Event Organizers is 

promotional or commercial. Nature; 

Electronic items, music and telecommunications 

• Electronic or high frequency radio devices or any other device that may cause 

interruption or malfunction of broadcast or information technology functions in the 

stadium. 
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• Any musical instrument (mechanical or manual) that does not fit easily through 

the x-ray baggage scanner window (60 cm x 40 cm) for security screening. Ticket 

holders may bring musical instruments larger than the specified window size 

subject to prior approval by event organizers and security screening. If the sound 

emitted from the relevant device interferes with the operation of the event or the 

enjoyment of other ticket holders, the organizer of the relevant event may ask the 

ticket holders to stop using the musical instruments. 

• Electronic, mechanical, or hand-held devices that produce voices or other 

excessively loud sounds, such as vuvuzelas, whistles, loudspeakers, etc. Drum 

heaters are also prohibited. Event Organizers may require Ticket Holders to cease 

use of permitted devices within the Stadium if the sound emitted from the device 

in question interferes with the performance of the Event or the enjoyment of other 

Ticket Holders. 

• Devices that emit laser beams, laser pointers or similar radiation. 

• Any type of television and telecommunication equipment (including professional 

video cameras) or other professional equipment capable of recording audio and 

video. 

• More than one additional set of batteries or rechargeable units per device as 

permitted under this Stadium Code of Conduct. 1 power bank of any size is allowed 

per person. 

• Any type of mount for photo and video equipment, such as tripods, monopods 

and "selfie" sticks; 

• Drones and any remotely controlled aircraft; 

• Binoculars (except those used by visually impaired ticket holders who hold a valid 

medical certificate in English or Arabic) and other optical magnifying equipment, 

except photographic camera lenses, for non-professional purposes. 

The event organizers reserve the right to make the final decision on whether or not 

goods are allowed to enter the stadium, which must be respected. A list of 

prohibited items is included in the Stadium Code of Conduct, which can be accessed 

here 
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Behavior at the Stadium 

 

  1. Unless expressly authorized by the Event Organizers, where appropriate, such 

as in respect of Accredited Persons acting in accordance with the applicable terms 

and conditions of their Accreditation, all persons entering, inside and exiting the 

Stadium must: 

  1.1. conduct themselves in a way that does not cause harm, injury, danger, 

unnecessary obstruction, alarm or discomfort to others, and does not cause any 

damage to property;  

1.2. follow any and all instructions and directions given by the Event Organizers, 

police or other emergency services officials/officers;  

1.3. access only the Stadium areas permitted by their Ticket, or the Stadium areas 

determined by the function for which they hold an Accreditation, and they must 

access these areas only by the designated entrance(s), unless instructed otherwise 

by the relevant Event Organizers;  

1.4. vacate their designated or occupied seat if instructed to do so by the relevant 

Event Organizers on grounds of safety and security;  

1.5. Wear a face mask or face shield permitted under this Stadium Code of Conduct, 

when required by the Event Organizers or a local health authority, unless exempt 

on medical grounds evidenced by a medical certificate; 

1.6. dispose of waste correctly, according to the multi-bin system provided at the 

Stadium; and  

1.7. Immediately take the necessary steps to inform the Event Organizers, police or 

other emergency services officials if they are aware of an accident in or 

immediately surrounding the Stadium or any damage caused to any Stadium 

property.   

2. Unless expressly authorized by the Event Organizers, where appropriate, such as 

in respect of Accredited Persons acting in accordance with the applicable terms and 

conditions of their Accreditation, all persons entering, inside and exiting the 

Stadium must NOT:   
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2.1. bring to, or store at, the Stadium any items prohibited under this Stadium Code 

of Conduct or any other applicable legislation, regulations, policies and procedures;  

2.2. enter the field of play or areas immediately surrounding the field of play; 

2.3. throw objects, substances or liquids of any kind, in particular towards another 

person or in the direction of the field of play or the area surrounding the field of 

play;  

2.4. start a fire, release or throw fireworks, flares, guns, smoke bombs or other 

smoke devices, pyrotechnic devices, or other devices that produce similar effects;  

2.5. restrict, obstruct or block passages, gangways, staircases and streets, 

entrances and exits to the Stadium, access to seating areas and emergency exits, 

or obstruct or interfere with open zones to traffic, or otherwise act in a way that 

could cause crowding in a manner that creates a risk of a crowd crush, stampede 

or public disturbance;  

2.6. access, or facilitate access for others to, areas that are closed to the public or 

to which access is not authorized to Ticket Holders or under the terms and 

conditions of Accreditation, such as Stadium operations rooms, VIP rooms, press 

rooms, etc.;  

2.7. engage in any anti-social behavior, promote any violent, intimidating, 

threatening or damaging behavior, or behave oneself, or demonstrate tendency to 

act in a violent, indecent, threatening and harmful manner or one that may disturb 

public order or cause offence to a reasonable person;  

2.8. act in a manner that may be perceived as dangerous, provocative, threatening, 

offensive and/or discriminatory or may cause a person to fear for their safety;  

2.9. intimidate, bother, harass physically, sexually and/or mentally abuse any other 

person, including players and officials involved in the Match;  

2.10. create or do any act that can pose any threat to life to oneself or others, or 

hurt or injure any person;  

2.11. stand on seats in the spectator areas or unreasonably obstruct the view of 

Ticket Holders in any way, including standing in Stadium areas reserved for 

spectators with disability; 
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2.12. climb structures and installations prohibited for general use, such as closed 

fences, walls, wire fences, barriers, light poles, camera platforms, trees, pools or 

roof tops;  

2.13. use clothing or other items to conceal the face or obstruct the person’s 

identity, other than mandatory face masks worn for health purposes, or national, 

cultural or religious headwear; 

2.14. curse or chant in a political, offensive and/or discriminatory manner;  

2.15. act in an offensive or obscene manner by streaking, flashing, removing items 

of clothing or otherwise remain in a state of undress or reveal and/or expose 

intimate body parts or adopt behavior which is likely to offend the current 

standards of decency in the Event Organizers' reasonable 

opinion. For the avoidance of doubt, body tattoos and body paint do not constitute 

clothing; 

2.16. show noticeable signs of being under the influence of alcohol, narcotics or 

any narcotic substance. Alcohol may only be consumed in moderation, in strict 

accordance with any additional alcohol consumption rules imposed by the Event 

Organizers and always in accordance with local legislation and regulations with 

respect to age limits and other restrictions. Alcohol must not be offered to persons 

under the legal drinking age. If there are reasonable grounds to believe that 

someone is intoxicated as a result of alcohol and/or drug consumption, that person 

may be refused certain services and may be refused access to, or removed from, 

the Stadium;  

2.17. relieve themselves in any place other than a designated toilet, or litter in the 

Stadium by dropping objects such as trash, packaging, empty containers, etc.;  

2.18. smoke, vape or use any tobacco products as well as any electronic smoking 

device anywhere other than within outdoor designated smoking areas if they have 

been made available at the Stadium and otherwise provided that applicable 

medical protocols permit such activity;  

2.19. damage vegetation, gardens, landscaping, cultural or natural heritage sites;  
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2.20. use devices that generate excessive noise or that interfere with the playing or 

viewing of football matches, excluding devices approved by the Event Organizers 

as being intended for expressing support for football teams and players;  

2.21. practice any other conduct or organize such conduct that may interfere with 

the comfort, safety or enjoyment of the Competition for any other Ticket Holder, 

Accredited Person, player or Match official, or that may disrupt the sporting nature 

of the Competition;  

2.22. disrupt or interfere with the operation of Stadium utilities, including power 

supply, lighting (including emergency lighting), ventilation, water supply, sewerage, 

air conditioning or any other systems;  

2.23. secure/fix flags, banners or posters to surfaces of structures and installations 

at the Stadium, cover CCTV cameras or air conditioning systems, place flags, 

banners or posters on the pitch-side perimeter walls (unless permitted otherwise 

by the Event Organizers), or otherwise use flags for any reason other than in a 

festive and friendly manner. Upon the request of the Event Organizers, Ticket 

Holders must immediately remove, stop demonstrating and/or permit the 

confiscation of any flags, banners or posters;  

2.24. write, paint or post anything on structural elements, installations or passages; 

2.25. possess, use, display, disseminate, promote or transmit any materials 

(including but not limited to banners, flags, flyers, apparel and other paraphernalia) 

of a political, offensive and/or discriminatory nature, containing wording, symbols 

or any other attributes aimed at discrimination of any kind against a country, 

private person or group on account of race, skin color, ethnic, national or social 

origin, gender, disability, language, religion, political opinion or any other opinion, 

birth, wealth or any other status, sexual orientation or any other grounds;  

2.26. sell or offer to sell any goods (or Tickets in violation of applicable FIFA ticketing 

terms and local legislation), gather and/or distribute materials (including printed 

materials such as flyers, booklets and publications, advertising materials and 

apparel) or any objects whatsoever, raise funds or conduct other promotional or 

commercial activities without the prior written consent of FIFA (including 

demonstrating discernible brands or trademarks of legal entities or individuals for 
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advertising purposes) nor conduct any other types of promotional or propaganda 

activities 

2.27. solicit donations in cash or in kind (including but not limited to musicians, 

singers or collectors of charitable donations at the Stadium surroundings or on 

Stadium premises) without written authorization from the Event Organisers; 

2.28. conduct any activities relating to gambling, betting or court siding, including 

wagering of money or value-in-kind on an event and/or Match with an uncertain 

outcome;  

2.29. conduct any activities related to predicting or attempting to predict sport 

results for financial gain;  

2.30. relay and/or transmit, via mobile or other devices, the live Match scores or 

any other activity related to the Competition or information about Match activities 

that is announced via the public address system and/or giant screens located within 

the Stadium; and  

2.31. practice any other activities or adopt any behavior that may compromise 

public safety and/or harm the reputation of the Competition and/or Event 

Organizers, as determined by the Event Organizers in their sole discretion.   

3. The above lists of obligatory and prohibited actions are not exhaustive. The Event 

Organizers reserve the right to make a final decision on whether any behavior 

within the Stadium is prohibited. Ticket Holders or Accredited Persons who do not 

comply with the Event Organizers' final decision may be refused entry to, or 

removed from, the Stadium 


